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MELHORIAS REALIZADAS A PARTIR
DOS RESULTADOS DA AVALIAGCAO 2020-2

O campus Buritis do Centro Universitario de Belo Horizonte - UniBH apresenta as
melhorias realizadas a partir dos resultados da Avaliagdo Institucional 2020-02.

1. INFRAESTRUTURA E OBRAS:

Como parte da implantacdo de uma série de melhorias e adequacdes na infraestrutura
do campus Buritis, pensadas a curto e médio prazo, e visando a melhoria na prestacéo
de servicos aos alunos e comunidade externa, apresentam-se abaixo, as obras ja
entregues, conforme planejamento e execucéo parcial do Masterplan. Algumas destas
obras se consolidaram, ndo somente com base na avaliagdo 2020/1 e 2020/2, mas
também considerando demais avaliacfes, de semestres anteriores.

e Reforma entrada do UniBH — Veredas;

¢ Reforma do Veredas 3 — Engenharia e Arquitetura;

e Reforma no NPJ (Ndcleo de Praticas Juridicas) — Veredas 2;

¢ Reforma da Clinica Integrada da Salde - Veredas 2;

e Instalacdo do elevador — Raizes 8;

e Reforma da academia — Caranda;

e Reforma das salas de aula do Direito — Caranda

e Reforma dos Laboratdrios de anatomia e novo morfofuncional — Caranda 01;
e Administrativo VPO — Raizes 06;

¢ Nova posicdo do LEGRA e CACAU — Caranda 01.

2. COMITE DE PREVENCAO E CUIDADOS - COVID19:

Preparacdo dos espacos fisicos conforme protocolos de salude e seguranca,
treinamento das equipes e definicho de matriz de responsabilidades.
Acompanhamento diario dos itens pertinentes ao possivel retorno gradativo das
atividades presenciais. Aquisicdo de equipamentos de protecdo individual e
sinalizacdo em todas as areas liberadas do campus. Acompanhamento das questbes
de saude diaria e saude mental dos alunos e colaboradores, através dos protocolos
da equipe Bem Estar.
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SERVICOS DE ATENDIMENTO AOS ALUNOS:

e Criacdo de fluxos digitais para processos de atendimento nos diversos setores:
Coordenacéao de cursos, Central de Atendimento Financeiro (CAF) e Nucleo de Suporte a
Informatica (NSI). Estabelecimento de canais de comunicagdo diretos e online para
atendimentos as demandas dos alunos, nos setores: Organizacdo das equipes de
atendimento, ativacéo de chats — fale com a gente, e comunicagdo ampla com os alunos
sobre este canal, para apoio nas demandas.

e Oferta de servigos de apoio aos alunos e professores no momento pandemia: 1) condi¢cdes
especiais para contratacdo de pacote de dados com parceria VIVO; 2) Empréstimos de
equipamentos (Chrome Books), 3) solugbes financeiras como seguro educacional /
estudantil e apoio nas negociacdes e condi¢cdes de financiamento estudantil através de
parcerias; seguro estudantil; 4) protocolos da equipe bem estar para acompanhamento e
desdobramentos dos casos diversos relacionados a COVID19, salde e bem estar dos
alunos e colaboradores.

4. ACADEMICO — IMPLANTACAO DA MATRIZ E2A 2.0:

e Implantacéo do Ecossistema de Aprendizagem: E2A 2.0 — novo curriculo integrado, onde
a sala de aula é pensada de uma forma ampliada, com uso de metodologias inovadoras,
desenvolvendo competéncias profissionais e socio emocionais, promovendo conexao
direta com o mundo do trabalho, e abordagens por meio de comunidades de
aprendizagem, que simulam os ambientes de trabalho, permitido o aprofundamento nos
temas e a resolucdo de problemas reais, preparando melhor os nossos estudantes para
os desafios da carreira.

e Planejamento, divulgacdo e ofertas de: programa institucional, projetos e cursos de
extensdo para participacdo dos alunos, sem qualquer custo adicional. O fomento as
atividades do programa e dos projetos pressupde iniciativa que cause impacto social,
trazendo relacé@o proxima e troca intensa com a comunidade externa. Ja 0s cursos, visam
trazer e debater temas emergentes para formacdo complementar qualificada aos alunos
das diversas areas do conhecimento.
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